
CAPACITACIÓN EN
COMUNICACIÓN INTERNA

Las empresas que mejoran su
comunicación interna pueden

aumentar la productividad en un
25% y la satisfacción de los

empleados en un 47%, reduciendo
así la rotación y fomentando un

ambiente cohesionado.ONLINE HÍBRIDO

Comunica, Colabora, Crece Juntos.

FORTALECE LA CULTURA Y LA
COLABORACIÓN EN TU EMPRESA
¿Listo para transformar la comunicación en tu empresa y
fomentar la colaboración?
En esta capacitación, aprenderás a implementar estrategias efectivas
de comunicación interna que no solo mejoran el flujo de información,
sino que también fortalecen la cultura organizacional y fomentan el
trabajo en equipo.

Esta capacitación está diseñada para
gerentes, líderes de equipos y
emprendedores de medianas y grandes
empresas que buscan mejorar la
comunicación interna y construir una
cultura colaborativa, especialmente
aquellas que no cuentan con un área
específica para esta gestión.

PARA QUIÉN ESTÁ
DIRIGIDO

QUÉ APRENDERÁS
DURANTE EL CURSO

 Análisis de la Comunicación
Actual

1.

Te enseñaremos a ejecutar  un
diagnóstico del estado actual de la
comunicación interna en tu
empresa, identificando fortalezas y
áreas de mejora.

2. Estrategias Efectivas
Aprenderás herramientas y tácticas
para mejorar la claridad y la
transparencia en la comunicación
entre los equipos.

3. Talleres Interactivos
Asistirás a una sesión práctica para
aplicar lo aprendido a situaciones
reales de tu organización.

4. Gestión de Conflictos
Te enseñaremos técnicas
efectivas para manejar y resolver
conflictos, promoviendo un
ambiente de trabajo armonioso.

5. Plan de Acción Personalizado
 Al finalizar, crearás un plan
adaptado a las necesidades
específicas de tu empresa,
asegurando la implementación de
las estrategias aprendidas.

Formato y Modalidad
La capacitación se ofrece en un
formato online con sesiones
interactivas, permitiendo la
participación activa y el
intercambio de ideas entre los
asistentes.

Mejora el ambiente laboral y la
cultura organizacional.
Aumenta la colaboración y el
compromiso de los empleados.
Reduce malentendidos y mejora
la eficiencia operativa.
Facilita la gestión de conflictos y
promueve la armonía.

BENEFICIOS

Contáctanos en
hola@cntcapacitacion.cl o por
WhatsApp al +56 9 6644 3133.


